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Resuma Este artigo apresenta o resultado obtido sobperfl académico do curso de

Pedagogia do Instituto Federal Catarinense - CaMjuesra através do uso da ferramenta
Analytica qual permite analisar os dados de forma gré&itégavel, usando software livre

e facilitando assim o coordenador na tomada des@iece na adocdo de politicas
educacionais para o curso. O presente trabalho é@asnmdodulos de um projeto de
pesquisa em andamento e o outro € do curso de i€iélacComputacdo da mesma
instituicdo, sendo assim a representacao dos csupasiores do Campus.

Palavras-Chave Data WebhouséViineragédo de Dados. Educacéo.

1. Introducéo

O Instituto Federal Catarinense Campus Videitacfado por meio da Lei n°
11.892/2008 [BRASIL, 2015], que constituem um novmdelo de instituicdo de
educacao profissional e tecnoldgigacriacdo dos novos Campus dos Institutos Federais
tem como resultado o aumento na quantidade de vagmsliversos cursos oferecidos
pelas onze unidades localizadas no interior dodesti2 Santa Catarina. Os cursos de
nivel superior iniciaram em 2011 e com isto, o mmude informacdes a ser manipulado
pelos administradores dessas instituicdes aumeartnsideravelmente. Para auxiliar no
processo de decisdo e de adogdo de politicas eol@ia¢ considera-se importante 0 uso
de ferramentas adequadas que facilitem esse toabatho, por exemplo, as ferramentas
analiticas deWebhouse(Grande Armazém de Dados nideb) e de Data Mining
(Mineracdo de Dados). Atualmente o Instituto Fddéedarinense de Videira oferece os
cursos de Licenciatura em Pedagogia e Bachareladdi@ncia da Computacéo.

Com o objetivo de facilitar a avaliagdo e a a®atio perfil académico dos alunos



deste curso de Pedagogia do Instituto Federal iGatese do Campus de Videira foram
desenvolvidos alguns testes usando a ferranferdabytic. Através dos testes realizados é
possivel conhecer e analisar facilmente o perf deadémicos e identificar, por
exemplo, os motivos da evasdo dos alunos no cursgsociar 0s que estao regularmente
matriculados e em andamento, bem como 0s que estude instituto no ensino técnico
do IFC, escolas particulares ou publicas em geéaferramentaAnalytic permite a
realizacdo de consultas Analitic@nline - OLAP[INMON, 1996] naweb através da
visualizacdo multidimensional dos dados (variasetisdes). Esta visualizacdo, por sua
vez, atua como uma ferramenta que auxilia o coadtEndo curso e a gestdo no processo
de analise do perfil académico e na tomada de&teais que diz respeito as demandas do
curso. O presente artigo € apresentado conformeeségsecado 2 apresenta um breve
historico do Curso de pedagogia - IFC-Videira. Ar&mentaAnalytic &€ apresentada na
secado 3. Na secdo 4, sdo descritos os Resultaddo®locom o uso da Ferramenta
Analytic A Concluséo e os Trabalhos Futuros séo explomd@®cao 5 e, finalmente, as

Referéncias usadas aparecem na sec¢ao 6.
2.Curso de Pedagogia

O curso de Pedagogia foi implantado no IFC-Val&m agosto de 2011, com o
objetivo de suprir a falta de professores que atmaneducacao infantil e nas séries
iniciais, de acordo com os dados do INEP- InstitNaxional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira [INEP, 2009], cerca3¥#o dos professores que atuam
nessa area no Estado de Santa Catarina ndo possusmsuperior. Os dados locais e
regionais ndo diferem muito deste porcentual. Agsstificou-se a criagcdo deste curso
gue tem a entrada anual e é realizada por meicestibular e do Exame Nacional do
Ensino Médio - ENEM. No momento existem quatro tasnem andamento tendo uma
delas iniciado em 2012, uma em 2013, uma em 20bdtea em 2015. O curso é
oferecido no periodo noturno, o que facilita aipgracao de estudantes que trabalham no
periodo diurno. O Curso conta, atualmente, coméalbAdos, 13 professores efetivos e 3
professores colaboradores. A maioria dos docentasaeparte dos discentes participam
de projetos de ensino, pesquisa e extensdo naig&t. Uma pequena parcela dos alunos
da graduacdo sdo provenientes dos cursos técnicopraprio Instituto Federal
Catarinense, outra parte também pequena sao peoveside escolas particulares e a
grande maioria vieram de escolas publicas. O catsade estudantes dos diversos



municipios da regido. Grande parcela dos alunosatila na area da educacdo,

especialmente na educagéo infantil.
3.Ferramentas Similares e aAnalytic

Nas pesquisas realizadas néo foram encontraglosllios correlatos com excecao
do WEAD e doDWSI. Sendo que &VEAD € umData Webhouséesenvolvido em um
projeto de pesquisa na Universidade Federal de Batsso do Sul - UFMS [TURINE,
2006] que auxilia os coordenadores da Educacastarizia na instituicdo na tomada de
decisdo com base no perfil dos académicos dessalidemte de ensino. @EAD foi
desenvolvido usando software livre comdava [JAVA, 2015] para a programacao,
Pentaho Bl Server[PENTAHO, 2015] como servidor/interpretador dosdak e
PostgreSQLUPOSTGRESQL, 2015] para o armazenamento. TanteranientaWEAD
guanto o presente trabalho possuem o objetivo dkaaw perfil académico, mas para
modalidades de ensino distintas, ou sejA/EPAD é voltado para a Educacédo a Distancia
de toda a instituicdo. O presente trabalho estd@lcs desenvolvido no IFC-Videira e €
direcionado aos cursos superiores presenciais.ir@igal diferencial em relacdo aos
trabalhos apresentados é a aplicagdo também de&agcde mineracdo de dados,
principalmente as regras de associagcdo, permitassim identificar por exemplo, a
porcentagem/rendimento dos alunos que ja estudaramFC - ensino técnico e
permanecem no curso de Licenciatura em Pedagogi&eframentas Analiticas usadas
foram oPentaho BlServer para ®ata Webhouse aWekapara a mineracéo de dados. A
Ferramentd®WSI[CAMPELO, 2009] por sua vez também foi desenvolypeda UFMS e
teve como objetivo avaliar o perfil de um Unicostupresencial, Sistemas de Informacao.
Conforme descrito anteriormente, a propostaAdalytic € abranger todos 0s cursos
superiores presenciais do Campus. Desenvolveus@linente, um formulario para a
entrada de dados a partir do cadastro dos alunsseanetaria académica. Com base neste
formulério as informacdes foram carregadas parase lde dados. No presente trabalho
foram considerados os dados das turmas até 20idh see as informagfes de 2015 ndo
foram computadas pois, estdo sendo tabuladas paimente pela secretaria académica
do Campus. Na sequéncia, o modelo Multidimensidastrela [KIMBALL, 2002]
conforme mostrado na Figura 1 foi escolhido patdagéo do cubo, permitindo, assim, a
disponibilizagdo dos dados em uma tabela Fato alemsida contendo as medidas
necessérias para a realizacdo das congDlta$ e varias tabelas Dimensao ligadas a ela.



O Cubo Analytic possui as seguintes tabelas Dimensdo: sexo, estadlo
portador_diploma,publica_particular, situacao_cufsoma_entrada_curso, ano_entrada,

Curso.

Figura 1. Cubo
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A tabela Fato apresenta as medidas necessariasaparalizacdo das consultas
OLAP, tais como a quantidade de alunos que ingressacurso em um determinado ano,
a quantidade de alunos de cada sexo, entre odtrpartir do modelo multidimensional
armazenado n®ostgreSQLIPOSTGRESQL, 2015], foi gerado o cubdIL(Extensible
Markup Languageusando a ferramentchema WorkbendENTAHO, 2015]. O cubo
XML é necessério para a criacdo das cons@tasP através da ferramententaho Bl
Server[PENTAHO, 2015] a qual possibilitam a visualizagcdo dos dados nmagdsionais
naweb.Estas ferramentas foram escolhidas pela familidedta equipe em trabalhar com
elas, além do fato das mesmas serem softwaredegaindo portanto as recomendacoes
do Governo Federal. A consull@LAP é realizada com auxilio da linguagem de
manipulacdo de dadddDX(Multidimensional Expressionsjrata-se de uma linguagem

semelhante a®&QL (Structured Query Languaggjorém utilizada especificamente em



Data WebhouseE possivel utilizar a linguage8QL para manipular o cubo, entretanto a

mesma torna-se mais complexa se comparada a S \ezjuivalente eiDX.

A ferramenta de mineracdo de dadbiekaaplicada no cubo gerado permitiu
resultados de associacdo e clusterizacdo conswderatportantes para avaliar o perfil

académico.
A figura 2 a seguir apresenta a teldafpn do Data Webhouse

Figura 2. Tela déogin
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As consultas Dinamicas habilitam a navegaBéit-Down-Up, ou seja, 0 usuario pode
escolher o nivel de detalhamento das consultasp gam exemplo o total de alunos que
ingressaram atraves de todas as formas de entastarente uma delas.

4. Resultados Obtidos

Como resultado, criou-se uata Webhousatravés do qual é possivel conhecer e
analisar facilmente o perfil académico do Cursd’ddagogia - IFC- Videira. A Figura 3
mostra a proveniéncia dos alunos em relacdo aaensdio sendo que a grande maioria

estudou em escola publica.



Figura 3. Consult® LAP Analytic- Proveniéncia Alunos
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Figura 4. Consult® LAP Analytic- Estado Civil/Situagdo Curso
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A consulta da Figura 4 apresenta um outro exemppssivel de consult@LAP a
qual mostra a quantidade de alunos por estadq nivitaso os solteiros e a situacdo dos
mesmos no curso. Analisando todas as possibilidé&esnsultas na ferramemtaalytic
percebe-se que o indice de desisténcia entre tefr@slé menor. Foram aplicadas algumas
técnicas de mineracdo de dados como as regra adags®o - algoritmdertiususando a
ferramentaWeka. Através das regras de associacdo geradas € poskmgficar por
exemplo, que os alunos que ingressaram no anoldes#® a maioria com a situagcdo em
andamento e em anos anteriores como 2013 ja é uoo poaior 0 nimero de desistentes.

Neste sentido o presente projeto podera auxiliadeatificacdo das causas que levam a



desisténcia e assim buscar junto a coordenacaouidom,cgestdo e equipe pedagdgica
instrumentos que auxiliam o curso a diminuir a @sas Através das consultas
realizadas nédnalytic pode-se obter as seguintes informacdes sobredibguadémico do
curso de Pedagogia - IFC - Campus Videira congidieraps dados até 2014: A grande
maioria dos alunos sao do sexo feminino ou sef&; 7% dos académicos sdo solteiros;
91% dos académicos encontram-se na situacdo emmanttys 95% dos alunos sé&o
provenientes de escola publica; Somente 1 alurepgur ensino médio do IFC, ou seja,
menos de 1%; Aproximadamente 77% dos académicoaramt no curso através do
vestibular; 91% dos alunos estdo em andamento Hay@sucas desisténcias no curso até
0 momento. A partir de consultas como estas mastradteriormente, € possivel tomar
algumas decisdes como, por exemplo, a adocdo deca®lpara atrair académicos ja
formados em cursos técnicos do instituto para cemsa graduacdo em Pedagogia , ja que
até o momento somente 1 aluno é oriundo do ensiddiomofertado pela IFC e
possivelmente incentivar alunos do sexo masculambém a ingressarem no curso.
Historicamente os cursos de Licenciatura e em e&dpec Pedagogia € um curso
predominantemente frequentado por alunos do sermif®. Esta € uma realidade que
precisa ser trabalhada pela coordenacao do ciypstagestdo, uma vez que na atualidade
a guestdo de género ndo é fator determinante mentm as profissdes relacionadas a
educacao. O pedagogo pode atuar na area da dqcRagdanejamento, organizacdo e
gestdo dos sistemas de ensino, bem com na areaistdativa. A visdo que atrela a
Licenciatura em Pedagogia a sala de aula e especitd a educacado infantil, pode ser

uma das razdes que afasta o sexo masculino deste cu

Os resultados mostram que a permanéncia no cugsande, de 91% e isso € um
fator positivo. De qualquer maneira, os dados obtidom as consultas podem ser
utilizados também para orientar acdes no sentidendelver os académicos em atividades
dentro da propria instituicdo como bolsistas dgepos de ensino, pesquisa e extensdo
contribuindo assim para a manutencgdo do alto irtkcggermanéncia no curso. Outro fator
que pode ser relacionado com o baixo indice deevésa demanda que o0 municipio de

Videira e regido tem na area da educacéo infas@ies iniciais.

5.Conclusao e Trabalhos Futuros



Com a criacdo da ferramenta € possivel realizasutasOLAP naweb sobre os
dados dos académicos do curso de Pedagogia-IF@a/idk ferramenta oferece a
possibilidade de analisar os dados dos académises de uma interface amigavel e de
forma analitica facilitando a tomada de decisaopgaote do coordenador do curso e da
gestdo.Como trabalhos futuros podera ser criada uma pssguiais ampla sobre os
académicos, melhorando e aumentando a utilidaderdanenta. Além disso poderia ser
usado para os demais cursos presenciais do IFQeta para ambas as modalidades de
ensino em outras instituicbes que tenham interessaplicacdo de outras Técnicas de
Mineragdo Dados e com outros dados também podegaimcrementada aplicando outras
técnicas para a descoberta de padrdes desconhewdbase de dados, além de uma
ferramenta genérica facilitando assim o uso da ragswmn usuarios com diferentes niveis

de conhecimento.
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